Obchodné podmienky verejnych kurzov

Tieto podmienky platia pre verejné kurzy RESET a SEVER znacky Cesta timu objednané spotrebitelom
na konkrétny termin. Su sucastou ponuky pred zaplatenim. Nevztahuju sa na individualne firemné
objednavky programov pre timy.

1 Organizator a kontakt

Martin Prusansky, miesto podnikania Du$nica 520/9, 906 38 Rohoznik; ICO 54224128; DIC
1127726259. Vedeny v zivhostenskom registri Okresného uradu Malacky, Cislo zivnostenského registra
120-26705.

E-mail: info@cestatimu.sk - Web: www.cestatimu.sk.

Telefénne Cislo organizatora dostanes v konkrétnej e-mailovej ponuke pred uzavretim zmluvy a pred
uhradou. Na uvedeny e-mail alebo postovu adresu mdze$ poslat' aj storno, reklamaciu alebo Ziadost o
napravu.

2 Co si objednavas a kolko zaplatis

RESET a SEVER su vikendové zazitkové kurzy s prespanim v prirode. RESET je zamerany na
spomalenie, vnimanie a reflexiu. SEVER rozvija leadership, spolupracu a rozhodovanie prostrednictvom
pohybu v teréne a praktickych outdoorovych uloh. Konkrétny termin, ¢as zaCiatku a konca, miesto,
naro¢nost a poziadavky na uc¢ast a vybavu dostane$ v ponuke pred zaplatenim.

Kone€na cena a rozsah zahrnutych sluzieb su uvedené pri konkrétnom kurze a v ponuke pred
zaplatenim. Ponuka vyslovne ur€i aj to, &i a v akom rozsahu cena zahffia stravu, prenocovanie, spolo¢nu
vybavu a dopravu. Povinné naklady musia byt zahrnuté v kone¢nej cene; volitelné doplnky sa objednavaju
iba po vyslovnej dohode. Dopravu na miesto a osobnu vybavu si zabezpecuje$ sam/sama, ak ponuka
neuvadza inak.

3 Prihlasenie a platba

Formular ,Mam zaujem* je nezavazny a jeho odoslanim nevznika povinnost platit. Po uvodnej komunikacii
a odsuhlaseni ucasti ti e-mailom poslem konkrétnu ponuku, tieto podmienky, informacie o ochrane udajov
a platobné pokyny s IBAN-om a identifikatorom platby.

Ponuku prijmes$ uhradou celej ceny. Zmluva vznika a miesto je zavazne rezervované pripisanim
platby na ucet v lehote platnosti ponuky. Tu uréim v e-maile, Standardne na 3 pracovné dni od
odoslania ponuky. Pri blizkom termine méze byt lehota kratSia; oznamim ju vopred.

Prijatie platby, rezervaciu a uzavretd zmluvu vratane podmienok potvrdim e-mailom a poskytnem doklad o
Uhrade. Po marnom uplynuti lehoty ponuka zanika a miesto mézem uvolnit. Neskoru platbu prijmem iba
po novej dohode; inak ju vratim v plnej vySke do 14 dni od prijatia.
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4 Ked' ucast’ zrusis ty
ZruSenie posli na info@cestatimu.sk. Rozhoduje ¢as doruc€enia e-mailu a po€et hodin do oznameného
zadiatku kurzu, podla miestneho ¢asu na Slovensku.

Dorucenie storna pred zaciatkom Vratenie zaplatenej ceny
Najmenej 168 hodin (7 dni) 100 %

Najmenej 72 hodin, menej ako 168 hodin 50 %

Menej ako 72 hodin alebo neucéast 0 %

Nahradnika mo6ze$ navrhnut bez storno poplatku. Jeho ucast musi byt vopred dohodnuta so mnou a musi
spifiat rovnaké podmienky uéasti. Ak tvoje miesto obsadim inym platiacim ugastnikom, vratim ti cell
zaplatenu cenu. Pri vaznej neoCakavanej situacii sa mi ozvi; mézeme sa dohodnut na priaznivejSom
rieSeni.

Vratku odoSlem do 14 dni od doru€enia storna, pripadne od uhrady nahradnikom, na ucet, z ktorého prisla

platba, ak sa nedohodneme inak. Tieto storno pravidla neobmedzuju tvoje zakonné prava pri poruseni
zmluvy alebo vadach sluzby.

5 ZruSenie alebo zmena z mojej strany

Ak kurz pred zaciatkom zrusim, vratim ti 100 % zaplatenej ceny do 14 dni. Plati to aj pri mojej
chorobe, nedostatocnej ucasti alebo nebezpecnom pocasi. Nahradny termin alebo poukaz prijimas iba
dobrovolne. Pri podstatnej zmene terminu, miesta alebo rozsahu mézes zmenu odmietnut’ a dostat’ pinu
vratku.

Bezny dazd, chlad ¢&i vietor automaticky neznamenaju zrusenie. Program méZem primerane prisposobit
bezpecnosti a pocasiu pri zachovani jeho dohodnutého charakteru. Ak sa podujatie po za¢ati pred€asne
skonci z mojej strany, vratim primeranu Cast’ ceny za neposkytnuté pinenie; dalSie zakonné naroky tym nie
su dotknuté.

6 Ugast a odstipenie od zmluvy

ReSpektuj bezpe€nostné pokyny, ostatnych ucastnikov a poziadavky na vybavu. Aktivity su dobrovolné.
Kurz nenahradza zdravotnu starostlivost ani psychoterapiu. Za bezpeéné poskytnutie sluzby a pripadnu
Skodu zodpovedam v rozsahu zakona; u€astou sa svojich prav nevzdavas.

Pri verejnych kurzoch RESET a SEVER poskytovanych ako sluzby suvisiace s volnym ¢asom na presne
dohodnuty termin sa uplatfiuje vynimka podla § 19 ods. 1 pism. |) zakona €. 108/2024 Z. z.: nevznika
bezné 14-dnové pravo na odstupenie bez dévodu. Dobrovolné zruSenie ucasti riesi bod 4.

7 Reklamacie a rieSenie sporov

Vadu sluzby oznam ¢o najskér, idedlne uz na mieste, aby som mohol zabezpecit napravu. Reklamovat
mdze$ aj e-mailom alebo postou. Bezodkladne dostane$ pisomné potvrdenie a lehotu na odstranenie
vady, najviac 30 dni od jej vytknutia. Ak zodpovednost odmietnem, pisomne uvediem dévody. Zakonné
prava z vad vratane primeranej zlavy &i odstupenia zostavaju zachované.

Ak Ziadost o napravu zamietnem alebo na fiu neodpoviem do 30 dni od odoslania, mbzes navrhnut
alternativne rieSenie sporu Slovenskej obchodnej inSpekcii alebo inému prislusnému subjektu. Postup:
www.soi.sk/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov. Tvoje pravo obratit sa na sud zostava
zachované.

Uginnost’ od 3. 10. 2026. Pre tvoju rezervaciu plati znenie zaslané v ponuke. Neskor$ie zmeny sa na uz
uzavretu zmluvu bez dohody nevztahuju.
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